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WebClient Starter Paket 

 

Hier in diesem Starter Paket erhalten Sie Informationen zu den Themen und Funktionen 

Ihres WebClients. Sie sind gerüstet für Ihren täglichen Gebrauch von feratel. Zunächst finden 

Sie Anleitungen zu den Themen, die am meisten gebraucht werden. Im Anhang finden Sie 

weitere Anleitungen zu dem restlichen Aufbau des WebClients. 

Hier eine Übersicht der Themen dieses Starter Pakets: 

1. Verfügbarkeiten aktualisieren       Seite 02 

2. Preise, Saisonzeiten und Mindestaufenthalte eintragen   Seite 03 - 13 

3. Den Belegungskalender freischalten      Seite 14 - 16 

4. Bilder einpflegen, ändern, löschen      Seite 17 - 19 

5. Texte einpflegen, ändern, löschen      Seite 20 - 25 

6. Den Content Score und damit Ihre Buchungswahrscheinlichkeit verbessern Seite 26 - 27 

7. Buchungen als nicht verfügbar & Stornierungen als verfügbar einstellen,    

Eigenbelegung, Schließzeiten einpflegen     Seite 28 - 32 

8. Kontrolle wie oft und wann Ihre Unterkunft von der KV versendet wurde Seite 33 

9. Weitere Infos zum WebClient (inkl. Online-Buchbarkeit einstellen, S.53)  Seite 34 - 89 

 

 

Was ist der WebClient? 

Der WebClient ist Ihre Ansicht des feratel-Programms. Hier haben Sie Einsicht in Ihren 

Kalender, können z.B. Bilder und Texte einfügen oder ändern, Ihre E-Mailadresse ändern, 

Verfügbarkeiten und Preise anpassen, uvm. 
 

Wo finde ich meine Zugangsdaten? 

Ihre Zugangsdaten finden Sie in der E-Mail, die Sie nach Einrichtung Ihrer Unterkunft von der 

Zimmerverwaltung erhalten haben. Sollten Sie diese nicht mehr haben, wenden Sie sich 

gerne an die Mitarbeitenden der Zimmerverwaltung. 
 

Ich kann etwas nicht ändern, was kann ich tun? 

Sollten Sie Daten nicht verändern können, wenden Sie sich bitte an die Zimmerverwaltung 

der Kurverwaltung. 

Kontaktdaten Zimmerverwaltung 

E-Mail:  zv@juist.de  

Tel.:  04935 809 810 
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1. Verfügbarkeiten aktualisieren 
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2. Saisonzeiten, Preise und Mindestaufenthalte eintragen 
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3. Den Belegungskalender freischalten 
Den Belegungskalender können sie über den Reiter Verfügbarkeiten & Preise Kalender 

freischalten. Hierzu markieren Sie bitte Ihren Zeitraum oder tragen diesen händisch im 

nächsten Fenster ein. Sobald der Kalender mit einer 1 also verfügbar gespeichert wurde, ist 

Ihr Belegungskalender freigeschaltet und Ihre Unterkunft über die Zimmerverwaltung und 

Juist.de einsehbar. 

 

 



 

15 
 

 

 

 

 

 

 



 

16 
 

 

 

 

 

 

 



 

17 
 

4. Bilder einpflegen, ändern, löschen 
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5. Texte einpflegen, ändern, löschen 
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6. Den Content Score und damit Ihre Buchungswahrscheinlichkeit verbessern 
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7. Buchungen als nicht verfügbar & Stornierungen als verfügbar einplanen, 
Eigenbelegung, Schließzeiten einpflegen 
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8. Kontrolle wie oft und wann Ihre Unterkunft von der KV versendet wurde 
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9. Weitere Infos zum WebClient 
 

9.1 Infos zu der Überblicksseite       Seite 35 - 36 

9.2 Infos zu dem Reiter Konfigurationen      Seite 37 - 41 

9.3 Infos zu dem Reiter Verfügbarkeiten & Preise     Seite 42 - 64 

 9.3.1 Kalender (inkl. Online-Buchbarkeit einstellen, S.53)   Seite 42 - 53 

 9.3.2 Zeitraumwartung        Seite 54 - 57  

 9.3.3 Zeitraum kopieren        Seite 58 - 60 

 9.3.4 Standard-Einstellungen       Seite 61 - 64 

9.4 Infos zu dem Reiter Stammdaten      Seite 65 - 81 

 9.4.1 Allgemeine Daten        Seite 65 - 68  

 9.4.2 Beschreibungen        Seite 69 - 74 

 9.4.3 Bilder & Videos        Seite 75 - 77 

 9.4.4 Ausstattung        Seite 78 - 81 

9.5 Infos zu dem Reiter Produkten       Seite 82 

9.6 Infos zu dem Reiter Angebote / Buchungen     Seite 83 - 85 

9.7 Infos zu dem Reiter ChannelManager      Seite 86 

9.8 Infos zu dem Reiter Bewertungen      Seite 87 - 88 

9.9 Infos zu dem Reiter Zusatzmodule      Seite 89 
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9.1 Infos zu der Überblicksseite 
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9.2 Infos zu dem Reiter Konfigurationen 
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9.3 Infos zu dem Reiter Verfügbarkeiten & Preise 

9.3.1 Kalender 
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9.3 Infos zu dem Reiter Verfügbarkeiten & Preise 

9.3.2 Zeitraumwartung 
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9.3 Infos zu dem Reiter Verfügbarkeiten & Preise 

9.3.3 Zeitraum kopieren 
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9.3 Infos zu dem Reiter Verfügbarkeiten & Preise 

9.3.4 Standard-Einstellungen 
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9.4 Infos zu dem Reiter Stammdaten 

9.4.1 Allgemeine Daten 
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9.4 Infos zu dem Reiter Stammdaten 

9.4.2 Beschreibungen 
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9.4 Infos zu dem Reiter Stammdaten 

9.4.3 Bilder & Videos 
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9.4 Infos zu dem Reiter Stammdaten 

9.4.4 Ausstattung 
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9.5 Infos zu dem Reiter Produkten 
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9.6 Infos zu dem Reiter Angebote / Buchungen 
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9.7 Infos zu dem Reiter Channel Manager 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

87 
 

9.8 Infos zu dem Reiter Bewertungen 
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9.9 Infos zu dem Reiter Zusatzmodule 

 


