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T —===_ Allgemeine Geschaftsbedingungen

(nachfolgend ,,AGB*) fur Buchungen uber
https://juist.shop/gaestebeitrag/

TOWERLAND

§ 1 Aligemeines, Geltungsbereich der AGB

1.1

1.2

Die Kurverwaltung Juist, Strandstrale 5, D-26571 Nordseebad Juist (nachfolgend
~Anbieter), ermodglicht Uber die Website https://juist.shop/gaestebeitrag nachfolgend

~ohop*) die Buchung des Gastebeitrags.

Kunde im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen kdénnen sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer  sein  (nachfolgend  ,Kunde®). Verbraucher im  Sinne der
Geschaftsbedingungen sind natirliche Personen, die Vertrage Uberwiegend zu einem
Zweck abschlieen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne der Geschéftsbedingungen sind
nattrliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei
Vertragsschluss mit dem Verkaufer in Austbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen

beruflichen Tatigkeit handeln.

Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschliellich auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB) in ihrer zum

Zeitpunkt der Bestellung giltigen Fassung.

§ 2 Vertragsschluss, Zustandekommen des Vertrags

2.1

2.2

Unser Angebot ist verbindlich. Mit lhrer Bestellung nehmen Sie unser Angebot auf
Vertragsschluss an. Der Vertrag kommt mit Versendung Ihrer Bestellung an uns zustande.

Sie erhalten eine Buchungsbestatigung per E-Mail.

Fur die Buchung des Gastebeitrages Uber unsere Plattform ist zunachst ein gliltiges Hin-
und Rickfahrtticket fur die Inselfahre oder den Inselexpress der Reederei Norden-Frisia
AG erforderlich. Im ersten Schritt missen Sie den QR-Code lhres Tickets scannen oder
die Kartennummer des Tickets eingeben. Der Gastebeitrag wird sodann anhand lhrer
Reisedaten berechnet und Ihnen im Warenkorb angezeigt. Klicken Sie [ Weiter ] erhalten
Sie eine Zusammenfassung uber |Ihre Bestelldaten und kénnen alle Angaben Uberprifen

und Uber das Miulleimer-lcon ggfs. l6schen. Eingabefehler kdénnen Sie dadurch


https://juist.shop/gaestebeitrag/

berichtigen, dass Sie im Browser rickwarts navigieren oder den Bestellvorgang

abbrechen und von vorn beginnen.

Im nachsten Schritt erstellen Sie sich ein Konto oder kbnnen sich bei einem vorhandenen

Konto einloggen und wahlen die Zahimethode aus.

Um den Einkauf abzuschlieRen, mussen Sie auf den Button [zahlungspflichtig buchen]

dricken.

Sie werden dann auf die Seite unseren externen Zahlungsdienstleister fur die Abwicklung

der Zahlung weitergeleitet.

Nach erfolgreicher Zahlung erhalten Sie per E-Mail eine Buchungsbestatigung von uns.

§ 3 Speicherung des Vertragstextes

Wir speichern lhre Buchung und die eingegebenen Buchungsdaten. Wir senden Ihnen per E-
Mail eine Buchungsbestatigung Uber die Entrichtung des Gastebeitrages und mit allen
Bestelldaten zu. Auch haben Sie die Mdglichkeit, sowohl die Buchung als auch die

Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vor dem Absenden der Buchung an uns auszudrucken.

§ 4 Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Das folgende Widerrufsrecht besteht nur flr Verbraucher im Fernabsatz:
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu

widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns, der Kurverwaltung Juist, Strandstralte
5, D-26571 Nordseebad Juist, Telefon: 04935-800, E-Mail: service@juist.de mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigeflgte

Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die

sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,



gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser

Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im

Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

§ 5 Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und

senden Sie es zurlick.)
An

Kurverwaltung Juist
StrandstralRe 5
D-26571 Nordseebad Juist

Email: service@juist.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf

der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.



§ 6 Preise und Versand
6.1 Alle Preise gelten inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

6.2 Der gezahlte Gastebeitrag wird direkt mit Ihrem gebuchten Ticket verknipft. Die

Bestatigung Uber den gezahlten Betrag erhalten Sie per E-Mail.

§ 7 Zahlungsbedingungen

7.1 Die Hohe des jeweils zu entrichtenden Gastebeitrages richtet sich nach der Satzung Gber

die Erhebung eines Gastebeitrags fur die Inselgemeinde Juist (Gastebeitragssatzung).

7.2 Die Zahlung erfolgt per Kreditkarte (wir akzeptieren Master Card und VISA).

§ 8 Stornierungen

In lhrem Kunden-Konto haben Sie die Mdglichkeit Ihre Buchung nach erfolgter Zahlung unter
dem Menidpunkt Reservierung zu stornieren. Klicken Sie dafir in der Zeile der zu
stornierenden Reservierungs-ID auf den Button [Reservierung stornieren]. lhre Zahlung wird
Uber das flr die Buchung gewahlte Zahlungsmittel Gber unseren Zahlungsdienstleister

rickabgewickelt.

§ 9 Haftung auf Schadensersatz und Aufwendungsersatz
9.1 Wenn Sie Verbraucher sind, haften wir fir Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen.

9.2 Wenn Sie ihre Bestellung bei uns als Unternehmer vornehmen, gilt im Falle unserer

vertraglichen Haftung auf Schadensersatz gemaR Ziffer 9.2 bis 9.7 folgendes:

9.2.1 Sofern die Anspriche auf einer vorsatzlichen oder grobfahrlassigen Pflichtverletzung
durch uns, unsere Vertreter oder unsere Erflllungsgehilfen beruhen, haften wir auf

Schadensersatz nach den gesetzlichen Bestimmungen.

9.2.2 Sofern wir oder unsere Vertreter oder Erfullungsgehilfen leicht fahrlassig eine Pflicht
verletzt haben, deren Erflllung die ordnungsgemalfe Durchflihrung des Vertrags Uberhaupt
erst ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut, ist die Haftung auf den vorhersehbaren,

typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

9.2.3 Soweit unter den Ziffern 9.2.1 und 9.2.2 nichts anderes bestimmt ist, ist unsere Haftung
auf Schadensersatz ausgeschlossen. Dasselbe gilt auch, soweit gegen uns als Lieferanten

Ruckgriffsanspriche gem. § 478 BGB geltend gemacht werden.


https://www.juist.de/fileadmin/Mediendatenbank/PDFs/PDF_Planen_-_Buchen/Gaestebeitragssatzung-Juist-2020.pdf

9.3 Die Haftungsausschlisse und -beschrankungen unter Ziffer 9.2 gelten auch fiir sonstige
Anspriche, insbesondere deliktische Anspriiche oder Anspriiche auf Ersatz vergeblicher

Aufwendungen statt der Leistung.

9.4 Die Haftungsausschlisse und -beschrankungen unter Ziffer 9.2 gelten nicht fur
gegebenenfalls bestehende Anspriche gem. §§ 1, 4 Produkthaftungsgesetz oder wegen
schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Sie gelten auch nicht,
soweit wir eine Garantie fir die Beschaffenheit unserer Ware oder einen Leistungserfolg oder
ein Beschaffungsrisiko Ubernommen haben und der Garantiefall eingetreten ist oder das

Beschaffungsrisiko sich realisiert hat.

9.5 Sofern nicht die Haftungsbegrenzung gem. Ziffer 9.2 bei Ansprichen aus der
Produzentenhaftung gem. § 823 BGB eingreift, ist unsere Haftung auf die Ersatzleistung der
Versicherung begrenzt. Soweit diese nicht oder nicht vollstandig eintritt, sind wir bis zur Hohe
der Deckungssumme zur Haftung verpflichtet. Diese Ziffer gilt nicht bei schuldhafter

Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit.

9.6 Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung unserer Angestellten, Arbeithnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und

Erflllungsgehilfen.

9.7 Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

§ 10 Kundenservice

Bei Fragen, Beschwerden oder Reklamationen nehmen Sie bitte Kontakt zu uns auf. Sie
erreichen uns ganzjahrig zu unseren Kernzeiten von Montag bis Donnerstag 08:30 Uhr - 17:00
Uhr und Freitag 08:30 Uhr - 12:30 Uhr unter der Telefonnummer 04935 809 800 oder per E-

Mail unter service@juist.de.

§ 11 Online-Plattform (OS-Plattform) / auBergerichtliche Streitschlichtung
Wir (service@juist.de) sind verpflichtet, Sie auf die Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)
der Europaischen Kommission hinzuweisen. Diese ist Uber die folgende Internetadresse

erreichbar: ec.europa.eu/consumers/odr/.

§ 12 Rechtsordnung
12.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

12.2 Diese Rechtswahl berihrt nicht die zwingenden Bestimmungen des Rechts des Staates,

in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

Stand: 30. August 2022



